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Usability von Teleoperations-Interfaces: 76131 Karlsruhe
Welche Informationen braucht der Operator wirklich?
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Automatisierte Fahrzeuge gelten als Schitsseltechnologie der Auf dieser Basis sollen konkrete Gestaltungsempfehlungen fiir die
zukinftigen  Mobilitat:  Erste  fahrerlose Fahrzeuge ohne einzelnen Informationselemente entstehen, die anschlieRend in
Sicherheitsfahrer verkehren bereits auf offentlichen Straf3en, einem (iberarbeiteten Interface umgesetzt werden. Die Ergebnisse
etwa von Cruise und Waymo in den USA oder von Baidu in China. fieRen direkt in die weitere Forschung zur Gestaltung von
Eine zentrale Hurde bleiben komplexe oder unbekannte Teleoperations-Arbeitsplatzen ein und bilden die Grundlage fiir eine

Grenzfdlle, in denen die Auslegungsgrenzen uberschritten nachfolgende Evaluationsstudie. Damit liefert die Arbeit unmittelbar
werden und sich das Fahrzeug aus dem gutomat|3|erteq Betrlgb verwertbare Hinweise darauf, wie transparente Teleoperations-
auskoppelt. Als Rickfallebene dient die Teleoperation: Ein Interfaces gestaltet werden sollten.

Operator aul3erhalb des Fahrzeugs leitet das Fahrzeug lber ein
Interface durch die Situation. Welche Informationen dieses Fragestellungen:

Interface anzeigt, entscheidet maf3geblich tGber die Qualitat seiner - Welche Informationselemente werden als hilfreich, welche als
Entscheidungen. In einer vorangegangenen Studie wurde die Uberflissig oder stérend erlebt — und aus welchen Griinden?

Systemtransparenz Uber drei Interfacevarianten hinweg - Welche Informationen fehlen den Operatoren in den
variiert; neben Leistungsdaten wurden dabei auch Usability- bisherigen Interfacevarianten?

Daten zu den einzelnen Informationselementen erhoben. Ziel der . ) . : .
o . . - Wie lassen sich diese Erkenntnisse in ein verbessertes
Arbeit ist es, diese Usability-Daten auszuwerten und daraus o .
. . Interface-Design Uberfiihren?
abzuleiten, welche Informationselemente den Operator
unterstitzen und welche ihn belasten.
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Bislang bewahrtes Vorgehen:
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10 min

Variante 1 - niedrige Transparenz Variante 2 — mittlere Transparenz Variante 3 — hohe Transparenz

Deine Aufgaben Dein Profil

* Einarbeitung in Teleoperation, Systemtransparenz und Usability * Interesse 6_‘” mterdszplméren Frggestellun“geq (Technik,
sowie Prazisierung der Forschungsfragen Psychologie, Ergonomie) & Begeisterung fur die
menschenzentrierte Gestaltung von Mensch-Maschine-

*  Auswertung der vorliegenden gualitativen Usability-Daten Schnittstellen

* Ableitung von Gestaltungsempfehlungen und Umsetzung eines * Idealerweise Grundkenntnisse in Usability-/'UX-Methoden,
Uberarbeiteten Interfaces Datenauswertung und im Prototyping von Interfaces (z. B.
* Ausarbeitung einer nachfolgenden Evaluationsstudie Axure RP, Figma)

* Wissenschaftliche Dokumentation des Prozesses und E|ger1|n|t|qt|ve, yerlasslphe_ und selbststandige
der Ergebnisse Arbeitsweise mit regelmafRigem Austausch

Organisatorisches

* Ab sofort verfligbar

* Ausgestaltung nach individuellen Interessen und
Vorkenntnissen

* FUr Studierende der Studiengdnge Maschinenbau,
Wirtschaftsingenieurwesen oder vergleichbarer
Studiengange.
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